s WISSEN, T onuers,

wie man schreibt,
MussS man wissen,

WELCHE ERGEBNISSE

man bei wem erzeugen mochte.

www.deutsche-pflegejobs.de
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Texte konnen Atmosphare 1+ Pflegejobs
schaffen — mach davon Gebrauch!

Freude/Liebe
Trauer/Wut
Angst/Besorgnis

Kompetent/serios

Jugendlich/erwachsen

Emotionen Atmosphare Neutral/wertend

Verlangen (nicht sexuell) Frohlich/bedrohlich

' N

Neugierde/Interesse

\

BedUrfnisse

) . Wissen/Information
Kaufintention

Erwartungen | Leserintention
W(insche/Trdume

Problemldsung
Sicherheit

Spal3/Unterhalt
Hoffnungen _pa nternattung



https://www.deutsche-pflegejobs.de/start

il

N 4

Halte Emotion &
Erlebnis des Nutzers im Blick

’ }

Ansprache Du oder Sie

Tonalitat Serios, locker, fachlich, herzlich, reil3erisch, gesetzt etc.

Gesprachsebene Distanziert, nah

Vokabular Einfach, umgangssprachlich, Fachjargon etc. (Im Zweitelsfall lieber
einfacher wahlen als zu spezialisiert)

Argumentation Emotional, rational, gemischt

Sprachstil Lyrisch und bildhaft, kurz und punktiert etc.

Benefit Individueller Nutzen fir Leser (lustig, ausfihrlich etc.)

Aufmachung Bilder, Grafiken, Videos, Zusatzmaterialien,

Statistiken, Zahlen etc.

|’ Deutsche
. Pflegejobs

X A%S v

ey
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|’ Deutsche
" Pflegejobs

Wie sind deine Schreibe, Sprache und
der Tone-of-Voice?

1. Person 4 » 3. Person Ernst - * » [nteressant -~
Komplex < *_> Einfach Kalt < *» Warm

-
Formal < * » Locker Persdnlich < * » Distanziert
Prazise < * » Kompliziert Vage < * » Direkt - 5=

Informativ = < * » Unterhaltsam
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" Deutsche

Verortungsvorlage i Pflegejobs

DU - > Sie

Kurz < » Ausfiihrlich

Serids - »  Locker

Kalt << p  Warm -
L.

Distanziert < » Personlich

Informativ < » Unterhaltsam
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